Aviso de privacidad

Aviso de Privacidad

Este es el aviso de privacidad (“Aviso”) de perspectived.com, Rue de la Perriere 1,
2000 Neuchatel, Suiza (“perspectived.com”, “nosotros”, “nos”, “nuestra”, “empresa
individual™). perspective4.com es el responsable de los datos a los efectos de este
Aviso.

Este Aviso, junto con nuestros Términos y condiciones de uso , establece la base sobre
la cual trataremos cualquier datos personales obtenida en relacién con el uso e
interaccidn que usted hace de este sitio web o de cualquier otra presencia en linea
administrada por nosotros, incluida nuestra presencia en redes sociales y nuestras
aplicaciones (denominadas colectivamente “Sitio web”).

En este sitio web podemaos utilizar las siguientes cookies, categorias de cookies y otras
tecnologias (aunque no programas espia) con las finalidades indicadas y, si
corresponde, instaladas por los colaboradores que se indican o con su ayuda:

— Cookies estrictamente necesarias. Estas cookies son necesarias para que el sitio web
pueda funcionar y para que usted pueda completar los servicios que solicita. Por
ejemplo, incluyen las cookies que le permiten ingresar a zonas seguras del sitio web.

— Cookies funcionales. Estas cookies almacenan informacion sobre sus elecciones en
el sitio web, como su nombre de usuario, idioma o la region en la que se encuentra. De
esta forma, podemos personalizar su visita al sitio web.

— Cookies analiticas. Estas cookies nos permiten recopilar informacion sobre la forma
en que los visitantes utilizan el sitio web, por ejemplo, para contar a los visitantes y
ver cdmo se mueven por el sitio. Registran su visita al sitio web, las paginas que visito
y los enlaces que siguid. Estas cookies no recopilan informacion que lo identifique.
Toda la informacion es andnima. Esto nos ayuda a mejorar el funcionamiento del sitio
web.

Cualquier modificacion que introduzcamos en nuestro Aviso se publicara en este Sitio
web o le sera comunicada por correo electronico.

El Aviso actualmente en vigor tiene fecha de 5 de Agosto del 2020.

1 ¢ Qué datos personales recopilamos de usted?

Recopilamos datos personales que usted nos facilita, por ejemplo, al rellenar un
formulario de contacto, registrarse en una cuenta, utilizar funciones interactivas,
contratar un servicio, participar en una promocion comercial, solicitar un producto o
servicio, pedir informacion, o realizar encuestas. Dichos datos personales pueden
consistir en:

1.1 informacion de contacto (por ejemplo, nombre, direccion postal, direccion de
correo electronico y teléfono mavil u otro nimero de teléfono)

1.2 informacion del servicio de atencion al cliente como consultas a dicho servicio.
1.3 comentarios y otros contenidos facilitados por usted;



1.4 informacion de contacto que usted nos facilita sobre amigos u otras personas con
las que desea que nos comuniquemos

1.5 Es posible que recopilamos metadatos, por ejemplo, detalles de sus visitas al Sitio
web, como datos de tréfico, datos de ubicacion, direccion IP, informacion del
navegador, datos de sesion, preferencias, configuraciones, bitacoras y otros datos de
comunicacion, que supervisamos durante su interaccion con el Sitio web.

2 ¢En qué nos basamos para tratar sus datos personales?
Tratamos sus datos personales para los fines indicados o que sean evidentes en el
momento de la recopilacién, y
2.1 a los que usted ha prestado su consentimiento, por ejemplo, marcando una casilla;
0
2.2 para los que las leyes aplicables nos exigen, por ejemplo, cumplir con los
requisitos de conservacion de datos con respecto a los datos relevantes para informes
financieros; o
2.3 gque sean necesarios para la ejecucion de un contrato, por ejemplo, si usted hace un
pedido o desea uno de nuestros servicios; o
2.4 para los fines basados en otros intereses legitimos, entre los que se incluyen:
2.4.1 recopilar informacién comercial de mercado, promocionar productos y
servicios, comunicarnos con usted y adaptar nuestras ofertas a sus intereses;
2.4.2 entregar y mejorar nuestros productos o servicios;

3 ¢Con qué fines tratamos sus datos personales?

Tratamos sus datos personales con los siguientes fines:

3.1 Si completa un formulario de contacto con su nombre, direccion de correo
electronico, numero de teléfono, preferencias, etc., usaremos sus datos para responder
a sus preguntas, enviarle informacion o realizar otras tareas que nos solicite.

3.2 Si acepta recibir informacion comercial cuando se le solicite, utilizamos sus datos
para enviarle contenidos promocionales y otras comunicaciones, para comunicarle y
gestionar su participacion en eventos especiales, concursos, sorteos, programas,
ofertas, encuestas e investigaciones de mercado, para ofrecerle publicidad sobre
nuestros productos y servicios, para personalizar su uso del Sitio web, experiencia
comercial y las comunicaciones de acuerdo con sus preferencias y nuestros términos.
3.3 Si solicita un producto o servicio, necesitamos y tratamos los datos requeridos para
completar su pedido, como su nombre, nimero de teléfono, direccion de correo
electronico, etc., por ejemplo, para confirmar su pedido, procesar un presupuesto y
enviarle la factura cuando el trabajo este realizado.

3.4 Si interactla con nosotros en redes sociales de terceros, trataremos sus datos para
dicha interaccidn en estas redes (nuestras interacciones con usted en una red social de
terceros estarian sujetas a las politicas de privacidad y los términos y condiciones de
uso de esa red).



4 ¢ A quién revelamos y transferimos sus datos personales?

4.1 Podemos divulgar sus datos personales a un adquirente si perspective4.com o
practicamente la totalidad de sus activos son adquiridos por un tercero, en cuyo caso
los datos personales que posea sobre sus clientes seran uno de los activos transferidos.
4.2 Podemos divulgar sus datos personales si tenemos la obligacién de divulgar o
compartir sus datos personales para cumplir con cualquier obligacion legal, o para
hacer cumplir o aplicar nuestros Términos y condiciones de uso y otros acuerdos; o
para salvaguardar los derechos, la propiedad o la seguridad de perspective4.com,
nuestros clientes u otros. Esto incluye el intercambio de datos con otras empresas y
organizaciones con fines de proteccion contra el fraude y de reduccidn del riesgo
crediticio.

4.3 Este Sitio web puede contener enlaces hacia y desde otros sitios web. Si sigue un
enlace a cualquiera de estos sitios web, tenga en cuenta que estos cuentan con sus
propias politicas de privacidad, y que no aceptamos ninguna responsabilidad derivada
de estas politicas. Consulte estas politicas antes de enviar datos personales a estos
sitios web.

4.4 Este sitio usa la plataforma wix.com para su funcionamiento.Perspective4.com no
comparte sus datos con esta plataforma pero tampoco tiene control sobre los datos que
esta plataforma puede analizar. No aceptamos ninguna responsabilidad derivada del
uso inadecuado de datos de parte de wix.com. Consulte los sitios de esta plataforma
para mas informaciones: https://es.wix.com/

5 ¢Durante cuanto tiempo tratamos sus datos personales?

Tratamos sus datos personales:

5.1 hasta que revoque su consentimiento.

5.2 hasta que tengamos la seguridad de que esté satisfecho después de haberse dirigido
a nosotros, p. ej., hacer una pregunta, solicitar informacion, etc., pero no mas de doce
(12) meses después del ultimo contacto, a menos que contemos con otra justificacion,
le hayamos informado de lo contrario o que usted haya dado su consentimiento para
un periodo de conservacion mas largo;

5.3 durante el tiempo que las leyes nos exijan, p. ej., obligaciones legales de
conservacion basadas en leyes y regulaciones contables o fiscales.

6 ¢En qué momento solicitamos sus datos personales?

Si desea uno de nuestros servicios, por ejemplo, si desea un presupuesto de imagenes
3D, debemos obtener ciertos datos personales sobre usted para poder responderle, por
ejemplo, su nombre, informacidn del servicio que desea o informacion de contacto. Si
decide no proporcionarnos la informacion requerida, es posible que no podamos
mandarle un presupuesto o contactarnos con usted.

7 ¢Cuales son sus derechos?
Tiene derecho a:


https://es.wix.com/

7.1 solicitarnos el acceso, la rectificacion o la eliminacién de sus datos personales;

7.2 solicitarnos la restriccion del tratamiento de sus datos personales, en particular,
oponerse al tratamiento de sus datos personales con fines de comercializacion directa,
7.3y solicitar que le proporcionemos, a usted o a cualquier otra persona o entidad que
usted designe, un archivo digital con sus datos personales (derecho a la portabilidad de
los datos).

7.4 Usted puede revocar en cualquier momento el consentimiento que nos permite
tratar sus datos personales con las finalidades indicadas.

7.5 Para ejercer estos derechos puede comunicarse con nosotros por los medios que se
indican a continuacion.

7.6 También tiene derecho a presentar una queja ante la autoridad competente.

8 ¢ Cémo puede ponerse en contacto con nosotros?
Para cualquier consulta, o para ejercer sus derechos, puede comunicarse con nosotros
de la siguiente manera:

Direccion postal:
perspective4.com
Rue de la Perriere 1
2000 Neuchatel
Suiza

Direccidn de correo electronico:
contact.perspective4@agmail.com



mailto:contact.perspective4@gmail.com

